“Tongue Fu! — Sozla doyiis sanati”

kitab1 haqqinda na deyirlar?

Oziinii giinahkar hiss etmadon “yox” deys bilmak “Tongue Fu! —
Sézlo doyiis sanati” kitabinin asas mévzularindan biridir.
Horn 6z kitabinda va verdiyi seminarlarda “yox” demayin

tosirli strategiyalarini agilayir. — Aila gevrasi

Sem Horn s6zls hiicumlardan yayinmagin yollarini bilon
qara kamoar ustasidir. Onun yeni kitabi olan “Tongue Fu! -
Sozls doyiis senati” siza linqvistik karate fondlori yratmir,
oksing, miinagisani nazakstls yatirmagin yollarini gostarir.

— “The Seattle Times”

Bu 6z-6ziina komoak kitab1 kommunikasiyaya hasr edilib.
Qazab, utanc vo mayusluq halinda digar insanlarla neca
davranmag 6yradir. Kitab olduqca canh tislubdadur.

— “Honolulu Star-Bulletin”

Misllif nazariyyalar avezina real hayat hekayslorina toxunur,
sozlii miinagisalordan, zehni doyiis sanatindan qalib ¢1xmag,

6ziinii qorumagq ti¢tin rahat al kitabgasi toklif edir. Hornun bu
kitab1 canhdur, pozitivdir vo ona tokrar-tokrar qayitmagq olar.

Ictimai kitabxanalar {igiin ala vesaitdir. — “Library Journal”



Ragibinizin dizini yers vurmagq ti¢iin an uygun sozii axtarirsiniz?
9minam ki, xanim Horn siza on yaxs1 tisullar toklif edocok. Qaba
insanlarla, sikayatgilarls, ¢atin torbiys olunan usaglarla, asabi
tizda olanlarla yola getmoayin taktikalarini 6yradacok. Onun silaht
morhamat, empatiya va bir qodar do miibahisadon qagmaqdir.
— “The Dallas Morning News”

Agoar Hornun taklif etdiyi strategiyalardan yararlansaniz, sizin
miinasibatlariniz va siza olan miinasibat dayisacak. Bu kitab
konfliktlari yoluna qoymagq ii¢iin diplomatik gedislorls zongindir.

— “Foreign Service Journal”

Tongue Fu! — S6zls doyiis sanati! Bu kitab praktik shamiyyoata
malik dayarli kitabdir. Daim oxucuya “Na dediyin deyil, neca
dediyin 6namlidir” diisturunu xatirladir. Kitab o qador da
tirokagan olmayan diinyamizda daha yaxs1 yasamagq ti¢tin baladgi
rolunu oynayacagq. Kitab siza insanlari raqib olaraq deyil, dost
kimi gérmays imkan veracak. Siz “Tongue Fu! — Sozlo doyiis
sonati” kitabi vasitasilo miinagiselori ugurla hall eds bilacaksiniz.

— “Successful Meetings”

Siz s6zli hiicumlar qarsisinda susub azab ¢okon vo ya gisas
almaga calisan birisinizss, Horn sizo komak eds bilor. Onun
kitabi sizo maslohatlor veracak, praktik yollar gostoracak. Novbati
dofa qara-qusqiriqel, ah-vayg, s6zlo silahlanmig samurayla
qarsilagdiqda sorof vo loyaqatinizi daha rahat qoruya bilocaksiniz.

— “Executive Female”



Siz zamanla tohgirlorin hadafi olacagsiniz. Qars: taraf sizin
dostunuz, hamkariniz, miigtariniz va ya sevdiyiniz biri ola biler.
Bas siz hiicum edon soxsi neca tork-silah edib, eyni zamanda
miinasibati qoruya bilocaksiniz? “Tongue Fu! — Sé6zls doyts
sonati” kitbinda Sem Horn mahz bu suala cavab verir.

— Maykl LeBof, “Miistarini neca qazanmali va onu

hamisalik saxlamali” kitabinin miiallifi

S6ziin ham moalham, ham ds zahar giicii var. Bu kitab siza
secim imkani veracak. Evds, isds, hatta atrafinizda he¢ kim
olmadiqda bels sozlarinizi sevgi ilo segacaksiniz.

— Pol Pirsoll, “Evlilikda ala seks” kitabinin miiallifi

Oz potensialinin zirvasina ¢atmaq istayan har kas bu kitab:
oxumalidir. Kitab faydali informasiya ilo zangindir. Sem Horn
gox gozal bir is arsayo gotirib. — Deyvid MakNelli,

“Qartallarin bela tokana ehtiyaci var” kitabinin miiallifi

MBonaly, hassas, oxunaqgl va tatbigi asan kitabdr.
Cixilmaz durumlar Gigiin méhtagom tévsiyalarls zangindir.
— Susan RoAne, “Bir otaqda neca islamali” va

“Faydali shata qurmagn sirlari” kitablarinin miallifi
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Bu kitabin Azarbaycan dilins torciima vo yayim

hiiquglar “Qanun Nasriyyati”na moxsusdur. Kitabin tokrar
vo hissa-hissa nagri “Miialliflik hiiququ ve slagali hiiquglar
haqqinda” Azarbaycan Respublikasinin Qanununa ziddir.



YAXSINUMUNO ON YAXSI NOSIHOTDIR.
BEN FRANKLIN

Cox istordim ki, bu kitab valideynlorim Vorren vo Ruth Ridin
canli miras1 kimi qalsin. Onlar monim ti¢tin hamigs niimuna olublar.
Umidvaram ki, oglanlarim Tom ve Endryu Horn bu kitabdaki ide-

yalart manimsayacak, hayata yiik kimi deyil, sevinc kimi baxacaglar.



DOST SARIDAN ZONGIN OLUN.
UILLIAM SEKSPIR

Mon hagigaten da dost saridan zengin olmusam. “Tongue Fu!
— Sozle doyiis senati” kitabinin arsays gelmasinds zehmeati olan bir
neco 6namli dosta tagakkiir etmak istoyirom.

Doktor Rey Osiro — Havay Universitetinin proqram miitaxassisi.
O, manim natiqlik karyerami lap baglangicdan dastaklayib, 1989-cu
ildon yanimda olub, ¢atin insanlarla islomok movzusunda kurs hazir-
lamag; toklif edib.

Karen Vaggoner — Foaliyyat seminarlarinin dayoerli icrag1 direk-
toru. Ona biznesimin qaygisina qaldigina gors, sinerji haqqinda har
seyi mana Syratdiyine gére minnatdaram. Iki bag bir bagdan iistiin-
diir, xtisusilo onlardan biri Karen olanda.

Con va Sannon Tullius — Maui Yazigilar Konfransinin tasiscilori
v direktorlari. Onlara yazigiliq karyeramun siiratli inkisafina sabab
olan bu diinya saviyyali tadbirin taskilatgiligina géra borcluyam.

9dobi agentlor Mayk Larsen va Elizabet Pomada. Onlar mani yaz-
maga havaslondirdilar, “Bacardiginin an yaxsisi elo budur?” demakls
moni daha yaxs1 islamayas sévq etdilor.

Cenifer Enderlin — “Miigaddas Martin Press’da calisan, hor bir
yaziginin xayalindaki redaktor. Bu layiha onun havaslondirmasi va
inadkarlig1 sayasinda bag tutub.

Va nahayet, bacim Cerri Qrimm. O, daim monim hayatimin bir
pargasi olub. Saninls barabar addimladigim 40 ildan ¢ox 6mra vo da-

imi dastayina gora minnatdaram.
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« Giris *

Bu kitabin necs arsays goaldiyini bilmak istayirsiniz?

1989-cu ildo davamli tohsil programu tizra miitaxassis Doktor
Rey Osiro mandan Havay Universiteti ti¢iin ¢atin xarakterli in-
sanlarla yola getmok movzusunda ictimaiyyats ag1q seminar tagkil
etmayi xahis etdi. Ikimiz do bu mévzuya ciddi talobatin oldugunu
hiss edirdik. Togkilatlar kobud mistarilor vo amoakdashiga havassiz
olan is¢ilarls neca yola getmok mévzusunda talimlor vermayi tok-
lif edirdilar.

Bu kurs tigiin materiallar hazirlayanda forqina vardim ki, ok-
sar insanlar qars: torafin gozlonilmaz davraniglarina qars1 hazirhg-
sizdirlar. Miinagisali situasiyalarin halli tarix, riyaziyyat vo diger
elmlor kimi moktoblards tadris olunmur. Miinaqisalor adaten ya
qisasla, ya da siikut iginda azab ¢okmakla yekunlagir. Ancaq bu re-
aksiyalarin heg biri komak etmir.

Mbagsadim insanlarin giindoalik tizlegdiklori problemlars prak-
tik ¢oziimlor taklif etmoakdir. Nazariyyalarlo vaxtinizi almagq isto-
miram. Tacriiba do gostarir ki, giinahiniz olmadig: taqdirds qars:
torafin siza sozls hiicum etdiyi hallarda nazari biliklar iso yaramur.
Mon ilk seminar verdiyim zaman els birinci saatda dogru yolda

oldugumu anladim. 11k fasilomizds istirakgilardan biri yerini tork
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etmadi. O, sadacs, bagini yelloyarok aylosmokds davam edir, uzag-
dan atrafa nazar salirdi. Ona yaxinlagib ns distindiytint sorus-
dum. Cavab verdi ki: “Sem, man daginmaz amlak brokeriyam.
Miistarilorimdan bazilari olduqca talobkar vo kobuddur. Manimls
istadiklori kimi davrana bilacaklarini diigiiniirlar. Man isa bu ciir
minasibatdon yorulmusam. Bu kursa ona gors yazilmisam ki,
6zimii midafia eda vo onlari yerinda oturda bilim. Kurs mana
mohz bunlar1 6yradacak, els deyilmi?” “Bali, diiz distinirsan”, —
deya cavab verdim. Nifrat dilinin 6hdasindan galmayi 6yradacs-
yik. Man “nifrat dili” ifadasini islodonda har ikimizi giilmak tutdu
va biz bir-birimiza baxdiq. Evrika! Bunun mitkommal ad oldugu-
nu distindiim. Homin vaxtdan etibaron muxtalif qruplar ti¢tin bir
nega yiiz ag1q seminar tagkil etmisam. Onlarin arasinda Ganc Pre-
zidentlor Togkilati, IRS auditorlari, Honolulu polis departamenti
da olub. Istirakgilar mandon seminar movzusu ils bagh kitab iste-
yirdilar. Onlar 6yrandiklarini kitab soklinds eve aparmagq, tokrar
oxumagq, dostlary, ails tizvlari vo hamkarlari ils paylagmaq istoyir-

dirlor.

“TONGUE FU! - SOZL9 DOYUS SONOTI”
HAQQINDA BiR NECO KOLM9

“Konallii olmasa, qurban da olmaz”.

Anonim

Daxili tokamiiléi vurgulayan Cin doyiis sansti olan Kunq fu

qarst tarafin fiziki hiicumunun qargisini almaq, onu tork-silah et-
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mok t¢iin yaradihib. “Tongue Fu! — S6zls doyiis sanati” iso soz-
lii, agli hiicumlarin qarsisini almagq tigtin goloma alimib. Magsad
psixoloji hiicumlardan qorunmagqdir. Kitabin magsadi sozlii hii-
cumdan qorunmagla yanagi, daxili aminliyi qorumaqdir. Qars:
torof sizi sozli hiicumla tohrik etdikds iss siz dilinizden déytis
sanatlorinda oldugu kimi istifade edacak, 6ziiniizii bacarigla mi-
dafis edacaksiniz. Bundan sonra aqressiya ils tizogdikds zehni ki-
lidlonma yasamayacaq, 6ztintizii komaksiz hiss etmayacaksiniz.
Insan dili kitab1 yalniz adalatsiz, qeyr-etik davraniglarin 6hdasin-
dan galmoays komoak etmoak ii¢iin qoloma alinmayib. Bu kitab daha
¢ox hayat folsafasi haqqindadir. Magsad siza is vo qeyri-is haya-
tinda daha yaxg1 insiyyst qurmaq bacariglari agilamaqdir. Siz mi-
nagisalorin qargisini almagi dyranacak, amokdashq quracaq, qars:
torof qoddar vo geyri-adekvat olduqda belo marhomatli qalmag:
bacaracagsiniz.

Heg kim ¢atin insanlarla tinsiyystdan z6vq almir, baxmayaraq
ki, biz giindalik olaraq bu ciir insanlarla gargilagiriq. Bu kitabda
yer alan ideyalar sizo miinaqigalori idera etmoakda, soxsi va pesakar
alagalerinizi qgorumaqda komak edacak, onlarin daha az stressli va
xo0s olmasina imkan yaradacaq. Nahayat, 6z ayaqlariniz tizarinds
durmag bacaracaq, kiminsa sizi incitmasine imkan vermayacak,

heg kimi incitmayacaksiniz.
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* Miioallifin geydi °

Atam deyirdi ki, yaxs1 ideyalar olduqca ¢oxdur, ancaq tatbiq
edilmadikca bir qara qapiys do doymir. Bilirom ki, siz da bu kitab-
da golomo alinan texnikalari tatbiq etsaniz, faydasini géracaksiniz.
MBonim sevimli miisllimim iso hamisa deyirdi ki, qisa galom uzun
yaddasdan yaxsidir. Xahis edirom, “Tongue Fu! — Sozlo doyiis
sanati” kitabini slinizds karandasla oxuyun, vacib maqamlarin al-
tindan xatt ¢okin. Faydali hesab etdiyiniz ctimlalori geyd soklinds
gotirin. Ehtiyaclariniza cavab veran ctimlalori kagiza yazib goz
gabagma qoyun. Yaqin ki, siz do bu deyimi esitmisiniz ki, “Goz-
daniraq olan, koniildon da uzaq olar”. Siz da faaliyyet planimiz goz
6niinds saxlayn ki, yaddan ¢ixmasin. Bu vizual xatirlayic1 6yron-

diklorinizi tatbiq etmak imkani yaradacagq.
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MOIN SONDOIN SITAT GOTIiRI BiLORIM?

“Kamil insann miidrikliyi, illorin tacriibalori
deyimlarda abadilasir”.

Benjamin Dizraeli

Dizraeli haghdir. Siz deyimlors bu kitabin miixtalif hissalorin-
da rast galocaksiniz. Umid edirom ki, kitabda yer verdiyim deyim-
lor ds siza yardimgi olacaq. Oxuduqca goéracoksiniz ki, deyimlo-
rin aksariyyatinin miallifi olaraq “anonim” yazilib, ¢iinki musllifi
moalum deyil. Onlarin bazilorini seminarlar zaman istirak¢ilar
saslondiriblor vo misllifinin kim oldugunu demayiblar. Bazilorini
isa deyimlor kitabindan gotirmiigom. Orada da miialliflorin adlar
qeyd edilmayib. Ogoar siz hansisa anonim deyimin millifini bilsa-
niz, xahis edirom moanimls slags yaradin. Kitabin sonunda alaga
vasitalori qeyd edilib. Man bels bir kémays gora sizo minnatdar
olaram. Kitabda miiayyan toriflora da rast galacoksiniz. Miiayysn
sozlorin darinliyine varmaq mana hazz verir vo aminom ki, siz da

onlarin izahini tapacagsiniz
BASQALARINDAN OYRONIN
“Biz basqalarinin sahvindan da 6yranmaliyik.
Biitiin sohvlari 6ziimiiz elomaya vaxtimiz yoxdur”.

Qruco Marks

Mon seminarlarda igtirak edan dostlara da minnstdaram. Bu

kitabda yer verdiyim misallarin ¢oxunu onlardan gétiirmiisom.
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Belo bir deyim var: “Hokim saglamliga, masqgi yaxsi naticays,
muallim biliys gedon qisa yoldur”. Homin dostlar 6z sahvlarini
monimls boligmakls sizin da eyni sohvlori buraxmamaniza yar-
dimg1 oldular. Umid ediram ki, onlarin tacriibasi size do komak
edacak, ¢atin insanlarla yola getmoyiniz tigiin faydali olacaq.
Cavahirlal Nehru deyir ki, bizdon bir sey alina bilmaz vo o,
daim bizimls qalacaq — casarat vo sorafls harakat etmak, hoyatimi-
za anlam qatan ideallarin arxasinca getmokdir. Ideal isa standart-
dan kenar, mitkommol demakdir. Siz diistina bilarsiniz ki, “Tongue
Fu! — Sozls doyiis sanati” idealist tislubda yazilib. Bali, bu beladir
va iga yarayir. “Tongue Fu! — S6zls doyiis sanati” kurslarini bitiran
minlarlo saxs ¢atin insanlarla yola getmokda g6zal niimunalar or-
taya qoyublar. Siz ds eyni texnikalari totbiq etmakls isds, ailods,

camiyyatda istadiyiniz naticalari alds eds bilarsiniz.
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