Tomas Eriksonun "Axmaglarin shatasinds" kitabi, ho-
yatimizda tez-tez rastlagdigimiz anlagilmaz, narahathq ya-
radan vo bazen idarsolunmaz davraniglara malik insanlar
basa diismak tigiin bir baladgidir. Bu kitab, insan davranis-
larin1 dord asas rang modeli asasinda izah edir va oxuculara
bu forqli davranis tiplari ilo neca tinsiyyat qurmag: dyradir.

Erikson ranglardon (qirmizi, mavi, yagil va sar1) istifada
edorak, insanlarin forgli sexsiyyat tiplorini miisyyen edir
vo onlarin diisiinca torzlorini, motivasiyalarini vo iinsiy-
yot tisullarini tosvir edir. Kitabda, "axmaq" adlandirilan bu
saxslorin aslinda bizim psixoloji forqliliyimizdon irali goal-
diyi vo onlar1 basa diigerak 6z miinasibatlorimizi daha da
yaxsilagdira bilacayimiz gostarilir.

"Axmagqlarin ohatasinds” yalmiz forqli insan tiplorini
basa diigmak ticiin deyil, hom ds igds, ailods va dostlar
arasinda miinasibatlori inkisaf etdirmak tigtin praktik tov-
siyalor taqdim edir. Kitab oxucular: anlagilmaz davraniglar
idars etmak vo daha yaxs1 iinsiyyst yollarini tapmagq tigiin
motivasiya edir.

Bu asar, miinasibatlords daha ugurlu olmaq ve farqlilik-
lori gabul edarak harmoniya yaratmagq istayen har kas tigiin

avazolunmazdir.
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On soz

Illar avval Bill Bonstetter va oglu bu kitabda da istifada edilon
DISC metoduna — yani insan tinsiyyatinin tasviri va davrani-
simin tohlilina asaslanan inqilabi proqram taminati yaratds.
Toassiif ki, Bill bir ne¢a il bundan avval vafat edib, lakin David
hala bu giina qadoar sirkatlaring — “TTI Success Insight’a rah-
barlik edir. Onun ata yurdu olan Ayova stati da daxil olmagqla,
diinyanin har yerinda firmalar va korporasiyalar bu metoddan

istifada edir.

Hor sey bir sualla bagladi. Bir sada vo konkret sualla: “Kond to-
sarrtfatt mohsullart satan biri, sadaca, fermaya nozor salmagqla
daha ¢ox toxum sata bilormi?”

Ayova statinin kandinds boyiiyen bir usaq olaraq he-
migo atamin Vilyam Multon Marstonun “Normal insan-
larin emosiyalar1” kitabindak: prinsiplari tatbiq elodiyini
gorirdim. O vaxtlar atam digqatini alic1 profili qurmaga
yonaldirdi, kend tesorriifati sahasindoki satis iscilorina
fermer migtorilorini daha yaxg1 baga diigmak ti¢iin Mars-
tonun tisullar1 hagqinda malumat verirdi. Atam 6z migahi-
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dolari ilo masgul iken sam agacindan diizaldilmis, tstiinds
quzardilmis donuz ati vo qargidalilar olan masada oturdu-
gum giinlari hals do xatirlayiram. “Tamiz yollar ve saligali
baglar? Tamamilo GOy. Yeni binalar vo eksperimental hey-
vandarliq? Bu iso Qirmizidir”.

Bir-birimizs yaxin olsaq da, istiqgamatlorimiz forqli idi.
sl sahibkar vo soziin hor manasinda Qirmizi-Sar1 olan
atam satis iscilorina 6z pegalarini tokmillogdirmays komak
edon konsalting firmalar1 ve agentliklori qurmagq tigiin slin-
dan goaloni edirdi. Man isa tohsil yolunu se¢gmisdim; Qur-
miz1-GOy tobistima uygun olaraq Ayova Universitetindo
mithasibat ugotu vo kompiiter elmlori oxuyurdum. Bos
vaxtimi kompiiter laboratoriyasinda ruhumu barmagla-
rimin ucu ils programlara Stirarak kegirirdim. Man oxu-
yarkan atam insanlari sehrbaz kimi anlamaq qabiliyystini
tokmillogdirdi.

Hoyatimizin farqli marhalelorinds olmagimiza baxma-
yaraq, atam vo mon hamige bir-birimize yaxin olduq veo
demok olar ki, har hafts bir-birimizls danisirdiq. Man Ayo-
va Universitetinda oxuyarken atam moni yaninda oturtdu
va istadi ki, onun tagabbiisiina tohfs verim. O sorugdu: “De
goriim, sanin proqramlagdirma bacariginla manim insan
davranigini tohlil etmak qabiliyyatimi birlesdirs bilsak, na
alinar?” Iddiali idim, iroyim gedirdi ayloncali kodlagdur-
malar ti¢iin va tobii ki, hayatimdaki an maraqli isi gormayo
davam etdim.

Birlikds insan davranisi haqqinda hesabat hazirlayacaq
bir program sistemi qurdug. Islar getdikca béyiidii. Biz 3,5
ditymlik disketlor vo iyirmi dord sahifalik hesabatlar va-
sitasilo daha ¢ox goxsi ohats eds vo insanin potensialini tizo
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¢ixara bildik. Tokca bunu etmok tigiin 1984-cii ilde Ayova-
da “T'TI Success Insights” adli sirkat qurdug.

Zaman kegdikca Orta Qoarbi AB$-1n soyuq qisindan ca-
nimuzi qurtardiq, isimizi, ailomizi do gotiiriib Arizona stati-
nin isti vo giinasli Skottsdeyl soharina kog¢diik. 90-c1 illorin
sonlarinda biz mashur testimizin dinyaya yayilmasi ti¢iin
internetdan istifade etmays basladiq. Bu giin biitiin diinya-
da distribiitorlar1 olan ugurlu biznesimiz var.

Indiys gadar diisiinmiisiiniiz ki, grasan, niys bu gadoar
forqglisiniz? Insan davranigi, aksar hallarda, miirakkab vo
anlagilmazdir. Bazi hallarda strafimizdaki insanlar axmaq
olurlar. Insan davranigini basa diismak sonu olmayan bir is-
dir, segimlorin arxasinda na oldugunu, bunun niys vo neca
bas verdiyini anlamaq sbadi bir axtarigdir. Sizden bir az
forqli davranan birini cahil, safeh, hatta axmaq kimi tasnif
etmok ham ¢ox asan, ham ¢ox tohlikalidir. Bugtinkii diinya
daha mitkommaol bir anlayisa sahib olmag: — insani giiclii vo
zaif taraflorina gora qiymatlondirmayi talab edir.

Atam bir miiddat svval vafat edib. Ancaq bizim insan
potensialini @ize ¢ixarmaq magsadimiz hale ds davam edir.
Bu kitab atamin satig talimlerinda vo hatta daha miirakkab
vaziyyatds — hamimizin strafinda olan axmaglar1 anlamagqg-
da totbiq etdiyi konsepsiyalar haqqinda yazilmigdur.

Distiniirom ki, oxuduqca Qurmizi, Sari, Yasil vo Goy
rongin dayerini basa diigacaksiniz. Umid ediram, har tip ilo
effektiv iinsiyyat qurmagq tictin praktiki maslohatlor sizin
isinizo yarayacaq. Ancaq Oyranacayiniz an vacib dars odur
ki, atrafinizdaki axmaglar, aslinds, he¢ ds axmagq deyillor.
Oksing, onlar anlayisa, dayara vo hérmato layiq olan ford-
lordir.
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Hor kas bu hayat oyununda irsli getmoak iigiin bu kitab-
da geyd olunan tisullardan istifada eds bilar. Belo diigiiniin:
agor prinsiplori baga diigmayib istifads etmasaniz, axmag-
larin shatasinds qalmaga davam edacaksiniz. Kim istayar
ax1 bunu?!

— David Bonnstetter
Bas icragi direktor
“TTI Success Insights”



Girig

Itrafi kiitbeyinlarls dolu olan adam

Liseyda oxuyanda fikir verirdim ki, bazi adamlarla digoarle-
rindan daha yaxs1 yola gedirom. Yoldaslarimin bazilari ilo
danismaq daha asan idi; hor mévzuda danigmaga soz ta-
pirdiq ve s6hbat do axic1 olurdu. He¢ miibahiss etmirdik,
aramiz ¢ox yaxst idi. Amma digorlori ils iglor heg vaxt yaxs:
olmurdu. Dediklorimi esitmazliys vururdular, sababini isa
bilmirdim.

Niya bazilori ilo danismaq ¢ox rahat olsa da, digarlori,
sadacs, bagdanxarab idi? Ganc olanda, tabii ki, biitiin geca
bunu distinmiirdiim. Cas-bas qaldigim vaxtlar da yadim-
dadur, distintirdiim, gorasan, niys bazi séhbatlor ¢ox yaxs:
iralilayir, bazilari iso na qadar cohd etsom ds, heg baglamur.
Basa diiga bilmirdim. Insanlari test etmoak iigiin forqli isul-
lar yoxlamaga bagladim. Oxsar movzularda eyni seylori
demays caligdim ki, reaksiyalar1 gériim. Bazon bu, dogru-
dan da, iga yarayir vo maragl miizakiralor ortaya ¢ixird.
Boazan isa heg na bas vermirdi. insanlar mans els baxirdilar,
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sanki bagqa planetdan golmisom, hatta bazon 6ziim do elo
hiss edirdim. Ganc olanda sads diisiinmays meyilli olurug.
Ciinki dost qrupumdaki normal reaksiya veran soxslor, to-
bii ki, manim ti¢iin avtomatik olaraq yaxs: insanlara gevri-
lirdi. Buna gors do, diisiniirdiim ki, mani basa diismayan
insanlarda na iss problem var. Bunun basqa bir izah1 ola
bilordi ki? Man hamiss eyni idim. Bazilari iss, sadaca, prob-
lemli idilar. Els buna géras da, o ciir gariba va ¢atin adamlar-
dan uzaq durmaga basladim, ¢iinki basa diismiirdiim onla-
r1. Istasaniz buna gancliyin sadalévhliiyii deyin, amma bu,
¢ox maraqli naticalora da gotirib ¢ixarirdi. Novbati illords
har sey dayisdi.

Is, ailo vo karyeradan ibarat olan hayat 6z axarinda da-
vam edirdi, man isa insanlar1 hals ds iki qrupa bolirdim:
yaxsi, distincali insanlar vo qalanlari, yoni heg nayi basa
diiso bilmayanlor. Iyirmi bes yagimda fordi islo maggul olan
bir adamla tanig oldum. 60 yash Sture 6z biznesini qurmus
vo uzun illar onu boyiitmiisdii. Mana yeni layihs tigiin on-
dan miisahibs almaq tapsirigi verilmisdi. Bagladiq sirkat is-
lorinin neca goriilmasindon danigmaga. Sturenin dediyi ilk
fikirlardan biri bu idi ki, o, axmaglarin shatasinds qalib. Ya-
dima golir, giilmiigdiim buna, ¢iinki diisindiim ki, zarafat
edir. Amma zarafat deyildi. A sobasindaki is¢ilarin har biri-
nin nd gadar axmaq oldugundan danisanda asabdan rangi
quzardi. B s6basindaki safehlora do heg nayi basa salmaq
olmurdu. Hals C s6basindakilari demiram, an bagibos els
onlar idi. O qadar qanmaz idilar ki, Sture onlarin har sahar
iso neca goldiyini basa diiga bilmirdi.

Ona qulaq asdiqca diisiiniirdiim ki, bu hekayads na iso
bir garibalik var. Axmaglarin shatssinds qaldigini deyan-
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da, dogrudan da, ciddi olub-olmadigin sorusdum. Uziima
baxd: va iscilorindan, sadac, bir-ikisinin tarifalayiq oldu-
gunu soyladi.

Sture distindiiklorini iscilorine ds rahatca deyirdi. Heg
toroddiid belo etmadan biitin sirketin goézii qarsisinda
kimasa bagibos deya bilirdi. Bu o demak idi ki, is¢ilori artiq
onunla {iz-iiza galmamoayi dyraniblor. He¢ kim onunla go-
riismaya casarat etmirdi; pis xabarlori esida bilmirdi, ¢iinki
ona pis xabori deyan adami badbaxt edirdi. Hotta ofisle-
rin birinin girisinds xobardarliq isig1 da asilmigdi. Resepsn
masasinin altina gizlincs yerlogdirilon isiq Qurmizi yanan-
da Sture ofisds olurdu, o gedonds is1q Yasila gevrilirdi.

Is¢i heystindan bagqa hamu bilirdi bunu. Miistarilor da
binaya addim atmazdan asvval gézucu isiga baxirdilar ki,
icari daxil olanda onlar1 nayin gozlodiklorindon xabardar
olsunlar. Qirmiz1 is1q yanirdisa, bazilari qayidib gedir vo
daha alverigli vaxtda galmays qorar verirdilor.

Hamimiz bilirik ki, cavan vaxti beynimiz mohtogom
fikirlorlo dolu olur. Ona géra do, aghma golon tok suali
verdim: “Bas bu axmaglari iso kim gotiiriib?” 9lbatts, ok-
sariyyetini 6ziiniin igs gotirdiytni bilirdim. Pis torafi bu
idi ki, Sture monim nayi nazords tutdugumu basa disdi.
Islinds, nazards tutdugum sual bu idi: burada asl axmaq
kimdir?

Sture moni qovdu.

Sonradan xabar tutdum ki, silah gatirib moani vurmaq
istoyirmis.

Bu hadisa mani ¢ox disiindiirdii.

Bu adam tezlikls toqatide ¢ixacaqdi. Bacarigh sahibkar
oldugu agig-agkar goriiniirdii. Aid oldugu biznes sahasin-
daki yiiksak biliklorina géra hérmats layiq idi. Lakin in-
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sanlarla dizgiin roftar eds bilmirdi. Bir sirkatin on kritik
va miirakkab tarkib hissasi olan is¢ilari basa diismiirdii. Vo
kimi basa diigmiirdiiss, demali, o, axmagq idi.

Sturenin sirkatinds iglomadiyim ti¢iin diisiincasinin na
qadoar sahv oldugunu asanhigla goriirdiim. O, basa diismiir-
di ki, digarlerini homise 6zii ilo miiqayiso edir. Sturenin
anlayisina gors, ondan daha forgli diisiinen veo davranan
insanlar axmagqdirlar. O manim da avvallar bazi insanlar1
tasvir etmak tgiin iglotdiyim ifadslordan istifads edirdi:
“bagibos axmagqlar”, “lovga gicbasarlor”, “lazimsiz hey-
voralor”. Man iso heg vaxt insanlara axmaq demomayimo
— an azindan onlarin esidacayi torzdo demamoayima bax-
mayaraq, bazi insanlarla problemlorim var idi.

Daim otrafinda igloys bilmayacayin deracads axmaq
adamlarin oldugunu fikirlagorak yasamagq, aslinds, insan
qorxuya salan diisiincadir. Bu manim ds hayatdaki poten-
sialim1 inanilmaz daracads mahdudlasdirirdi.

Oziims kenardan baxmaga galisdim. Asan grar idi.
Sture kimi olmagq istomirdim. Onunla vo badbaxt is yol-
daslar ilo kegon hamin barbad goriigdon sonra mads san-
astilo maginda oturmusdum. Goériis, dogrudan da, barbad
ke¢migdi. Hamu asabi idi. Els oradaca, balks ds, hayatdak:
an vacib molumati — insan davranisini 6yronmoayi qora-
ra aldim. Pesomdon asili olmayaraq, hayatimin qalaninda
da homiss insanlarla qarsilagsacaqgdim ve asanligla gérmak
olur ki, onlar1 baga digsmak manim igima ¢ox yarayacaqdi.

Dorhalilk baxigdan ¢atin adam toassiirati yaradan insan-
lar1 baga diismayin yollar1 hagqinda aragdirma aparmaga
basladim. Niys bozi adamlar sakitdir, digarlari isa susmaq
bilmir, niys bazi adamlar hamise haqiqoati danugir, digar-



